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Informazioni personali

Cognome(i/)/Nome(i) | BEGAJ VALENTINA
Indirizzo() Mi&B¥HINONG Mesagne-BR
Telefono(i) | @560
Fax | Facoltativo (v. istruzioni)
E-mail | vale.begaj@gmail.com

Cittadinanza | ltalo/Albanese
Data di nascita | 25/10/1965
Sesso |F

Esperienza professionale |5.10.2023

[ssistente Sociale in tempo indeterminato e full time presso il Consorzio BR/3 di Francavilla
Fontana

17.09.2020 - 30.09.2023

Mediatrice Interculturale (12 ore) presso il Centro Ascolto Famiglie integrato con il Consultorio
familiare —-DSS e Ambito teritoriale Mesagne n.4 (BR).

[15/10/2020 - 29/12/2020 11/01/2021-11/04/2021 03/01/2022- 4/10/2023
Mediatrice Linguistica Interculturale (18 ore seftimanali) presso il Consorzio BR/3 di Francavilla
Fontana.
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ttivita di mediazione interculturale nelle scuole dell’ATS n.3 di Francavilla Fontana e ATS n.4 di
esagne.

rientamento e supporto e progettazione di attivita che favoriscano integrazione ed inclusione sociale
legli immigrati.

ttivita di case manager per i beneficiari del Reddito di Cittadinanza

9/04/2021 31.05.2023:

oach Programma P.LP.P.1. 10 presso L'’Ambito Teritoriale n.4 di Mesagne (contratto di

ollaborazione)

upporto e attivazione di linee d'azione innovative nel campo dell’accompagnamento della

enitorialith vulnerabile che interviene sia nell'ambito della tutela dei minori che quello del sostegno

lla genitorialita, sperimentazione sociale per rispondere ai bisogni della cittadinanza che vivono in
rondizioni di vulnerabilita.

29/01/2021- 31112/2021:

Assistente sociale e Mediatore interculturale esperta nell'ambito sanitario presso il centro di
prossimita di Lecce (16 ore settimanali) - APS “Camera a Sud” Lecce

Attivita di segretariato sociale, attivita di mediazione interculturale, presa in carico dell'utente e lavoro
n rete con i servizi socio/sanitari pubblici e privati del territorio.

1/08/2020- 30/09/2020:
ssistente sociale (Task force) progetto Su.Pr.Eme Italia 2020
PS *Camera a SUD" Lecce Promosso da A.Re.S.S Puglia
'assistenza Integrata, la cura e il trattamento al fine di salvaguardare la salute dei migranti in
ndizioni di grave vulnerabilita — verso un modello di presa in carico della popolazione che vive negli
nsediamenti abusivi.

5/04/2019 - 31-12/2020: Coordinatore dei Mediatori Interculturali del progetto FARI presso
SL BR, TA e Lecce (40 ore settimanali) - APS “Camera a Sud” Lecce

Coordinamento dei mediatori e delle attivita di mediazione all'interno dei servizi ASL, orientamento e
supporto agli operatori sanitari in materia di immigrazione gestione dell'emergenza Covid-19.

D1/11/2019 - 31/12/2021:

Assistente sociale presso la Cooperativa “La luce Azzurra"

Attivita: collaborazione con il .S dei comuni e dellUSSM.

Realizzazione dei Pei e Progetti sociali personalizzati. Coordinamento, progettazione e realizzazione
delle attivita interne ed esterne di carattere educativo, culturale e sociale della comunit3, relazione
con il territorio € promozione attivita.

Attivita di supporto e monitoraggio per la realizzazione progetto MAP per i ragazzi del circuito penale.
L avoro di rete con i servizi territoriali pubblici o privati per realizzazione dei progetti e per favorire
nclusione sociale dei minori.

10/01/2019 - 10/04/2019:

ssistente sociale presso comunita per minori /minori del penale e Pronto intervento sociale per le
onne vittime di violenza. (38 ore settimanali)

ondazione “San Michele Arcangelo” Artena-Rema

thivita: collaborazione con il S.S dei comuni e del'lUSSM.
Realizzazione dei Pei e Progetti sociali personalizzati. Coordinamento, progettazione e realizzazione
Helle attivita interne ed esterne di carattere educativo, culturale e sociale della comunita, relazione
con il territorio e promozione attivita.
fAttivita di supporto e monitoraggio per la realizzazione progetto MAP per i ragazzi del circuito penale.
|.avoro di rete con i servizi territoriali pubblici o privati per realizzazione dei progetti e per favorire
nclusione sociale dei minori.
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10/06/2018 - 26/10/2018:

Mediatrice Interculturale (120 ore) Istituto Comprensivo *Michele Greco” Manduria

Attivita di Mediazione Interculturale e di orientamento per minori stranieri per favarire l'integrazione ed
nclusione sociale e prevenire la dispersione scolastica.

06/08/2018 - 11/08/2018:

ediatrice interculturale (40 ore) ITC (interpreti e traduttori), Roma
ttivita di mediazione linguistica interculturale presso ['ufficio immigrazione della questura di Milano.

9/03/2017 - 31/05/2017:

ediatrice Interculturale (120 ore) Circolo Didattico *G. Carducci® Mesagne

ttivita di Mediazione Interculturale e di orientamento per minori stranieri per favorire l'integrazione ed
nclusione sociale e prevenire la dispersione scolastica.

210112017 - 31/03/2017:

Irettrice presso il CAS “Casa del Sole”, Fasano (40 ore settimanali)

ake Care Spa, convenzionato con la prefettura di Brindisi

{tivita di coordinamento dell'equipe e progettazione di tutte le attivita svolto a favore dei beneficiari,
urare il lavoro di rete con gli enti pubblici e privati per favorire inclusione e inserimento sociale dei
ichiedenti asilo.

6/04/2015 -15/04/2016; ASL BARI (25 ore settimanali)
Esperti in Immigrazione presso | Consultori Familiari di Monopoli-Conversano e Polignano a
are,

ttivita di Mediazione interculturale, informazione, orientamento, progettazione e realizzazione attivita
nterne ed esterne di carattere sanitario per agevolare I'accesso delle famiglie con minori, donne e
dolescenti stranieri ai servizi Consultoriali. Relazione con il territorio e promozione attivita.

1/08/2016 -31/11/2016:

Assistente Sociale presso il CAS di Mesagne. (22 ore settimanali)

Take Care Spa, convenzionato con la prefettura di Brindisi

tivita di coordinamento dell'equipe e progettazione di tutte le attivita svolto a favore dei beneficiari,
amiglie, donne e minori. Curare il lavoro di rete con gli enti pubblici e privati di pertinenza
ocio/sanitaria per rispondere sia alle esigenze di carattere sanitario che quelle sociale e legale.

1/08/2016 - 31/11/2016:

ediatrice interculturale presso il CAS di Mesagne (18 ore settimanali)

onsorzio Nuvola convenzionato con la prefettura di Brindisi

ttivita di mediazione Interculturale e supporto all'equipe nello svolgimento di tutte le attivita svolto a
avore dei beneficiari, famiglie, donne e minori. Corso di insegnamento della lingua italiana, J
rientamento legale, informazione, orientamento e accompagnamento presso i servizi socio/sanitari.

111212015 - 01/08/2016:

peratrice Soclale e Mediatrice interculturale presso lo SPRAR per i Vulnerabili, comune di
tiano

perativa “Il Melograno-Ceglie Messapica (18 ore settimanali)

rogeftazione e realizzazione delle attivita intene ed esteme di carattere educativo, culturale e
ociale.

Realizzazione dei Pei e Progetti sociali personalizzati. Coordinamento degli aspetti gestionali
uotidiani della comunitd, relazione con il territorio e promozione attivita.
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16/05/2013 -16/05/2014:
ASL TARANTO (25 ore settimanali)
Esperti in immigrazione presso | Consultori Familiari di Taranto.

lAttita di Mediazione interculturale, informazione, orientamento, progettazione e rea]iagzione attivita
nterne ed esterne di carattere sanitario per agevolare I'accesso delle famiglie con minori, donnee
bdolescenti stranieri ai servizi Consuttoriali. Relazione con il territorio e promozione attivita.

aggio 2015 ~ febbraio 2018: ) .
ttivita di Mediazione Linguistica -Interculturale presso il Tribunale per i Minorenni -Bari

8/04/2013 - 07/04/2014:

ssistente Sociale presso lo Sportello di orientamento e informazione e tutela per immigrati

el Comune di Bari.

LR (Gruppo Lavoro per Rifugiati) Bari (18 ore settimanali)

Hivita di Segretariato sociale, assistenza e orientamento sociale - giuridico e lavorativo, Burocratico-
mministrativo, linguistico - interculturale, mediazione —interculturale, informazione,
ccompagnamento ai servizi socio - sanitari e formativi rivolti agli immigrati.

1103/2009 - 31/12/2012:
Operatore Sociale presso lo Sportello di orientamento e informazione e tutela per immigrati
ell’Ambito Territoriale n.4 di Mesagne BR (15 ore settimanali)

ttivita di Segretariato sociale, assistenza e orientamento sociale - giuridico e lavorativo, Burocratico-
mministrativo, linguistico - interculturale, mediazione —interculturale, informazione,
ccompagnamento ai servizi socio - sanitari e formativi rivolti agli immigrati.

tivita di mediazione interculturale del Centro di Accoglienza del Comune di Mesagne attivato per
rispondere all'emergenza Umanitaria Nord - Africa del 2011.

Febbraio 2008-giugno 2008 attivita di traduzione per il progetto “TUR GRATE - programma di
niziative Comunitarie Interreg IlA Italia —Albania.

5/05/2010 - INMP (istituto Nazionale per la Migrazione e povertd) -Roma
Attivita di Docenza per i mediatori interculturali all'interno del progetto P.A.S.S organizzato da INMP

2qre)

03/01/2008 — 31/10/2008: Mediatrice Interculturale presso Ambito Territoriale n.4 di Mesagne.
UPTER-Universita Popolare di Roma (20 ore seftimanali)

ttivita di Segretariato sociale, assistenza e orientamento Socio-Sanitario, Burocratico-
mministrativo, linguistico - interculturale, mediazione —interculturale, informazione,
ccompagnamento ai servizi socio - sanitari rivolti agli immigrati.

1/06/2006 -30/11/2007: Osservatorio provinciale per 'immigrazione - Universita di Lecce
ediatrice Interculturale e intervistatrice in Ricerca Sociale

ttivita di indagine di carattere Sociologico: “Fenomeno immigratorio, accesso ai servizi e
ittadinanza sociale”.

ttivita di indagine a carattere sociologico: “La discriminazione etnica nel lavoro pubblico e privato,
onitoraggio del fenomeno ed effettivita delle tutele”

RIT (Centro Risorse interculturale del territorio) - Brindisi
03/10/2007- 23/12/2007:
01/02/12011-20/05/2011:
ediatrice Linguistica Interculturale presso la scuola secondaria di 1° grado” Maja Materdona -
esagne (70 ore)
ttivita di docenza della lingua italiana per alunni stranieri

CRIT (Centro Risorse interculturale del territorio) - Brindisi

10/02/2011-20/05/2011:

03/10/2011- 31/10/2011:

07/01/2012-31/03/2012

Mediatrice Linguistica Interculturale presso la scuola secondaria di 1° grado” B. Crace -
Monasterio” Latiano (70 ore)

Attivita di docenza della lingua italiana per alunni stranieri
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311012007 - 23112/2007: Tutor dello stage del corso di formazione per modiatori- intorculturali
denominato: *La Mediazione Interculturale nel Sistema Socio - Assistgnzlale. pedagogico e Sanitario,
svolto presso o sportello Unico per limmigrazione- prefettura di Brindisi

Associazione ALD.A

Istruzione e Formazione

23.03.2024 - 07.02.2025 ’
aster di 1° livello in” Management del Sistemi Reglonall di Welfare e dell Innovazione del
ervizi Sociali e Sanitari" (WASWER).

4.02.2022
donea al Concorso pubblico per assistente soclale presso I'Azlenda Ospedaliera Universitarla
an Giovanni di Dio Ruggl D'Aragona- Salerno

14/01/2022
Corso di Alta formazione: “Percorso di Formazione del Coach - P.I.P.P.. 10"
nte Formativa - Universita di Padova

7/03/2021

orso di Alta specializzazione in “Mediatore Penale e Penale Minorile” seguito presso I'ente di
‘ormazione

ediatore Penale - Iscritta nell'albo del Medlatori Penall- A.LM.E.P.E

iustizia ripartiva; elementi di psicologia dell'eta evolutiva -marginalita sociali e devianze minoril,
lementi di psicopedagogia penitenziaria, la pedagogia famigliare per gli interventi a sostegno del
huclei familiari; elementi e i principi di diritto penale minorile; elementi di diritto della famiglia; elementi
di devianza minorile; modelli organizzativi dei servizi sociali per minori, il sistema della giustizia
minorile.

Competenze: Conoscenza del contesto in cul sl opera, trasmettere la cultura della glustizia
ripartiva, saper mediare, saper organizzare e accompagnare Il percorso di giustizia ripartiva in
pgni fase.

D4/12/2013

aster Universitario di 1° livello In “Mediazione Interculturale in Materia di Immigrazione e
ichiedenti Asilo”

Seguito presso L'Universita del Salento.

rincipali tematiche: Mediazione socio-linguistica nel scenario intemazionale e nel contesto
ugliese delle migrazioni moderne; Mediazione Linguistico - interculturale sugli aspetti normativi sul
iritto di asilo in Italia; Mediazione Linguistico- culturale in ambito socio - sanitario in contesti
igratori; mediazione linguistica culturale nei contesti psichiatrici.
ompetenze: competenze e consapevolezze socio- cognitive della comunicazione interculturale;
sperto nella promozione dell'integrazione sociale e linguistico- culturale, dei diritti umani e civili i
omunita di immigranti; esperto nelle discipline giuridiche e sociali in materia di diritti umani di
igranti rifugiati.

1/03/2012

aurea in Servizio sociale seguito presso L'Universita del Salento - Facolta di Scienze Sociali,
olitiche del Territorio

onseguito abilitazione alla professione di 'Assistente Sociale
scrizione all'albo degli Assistenti Sociali - sez. - Regione Puglia
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0/03/2007

onsegulto la qualifica “Operatore per la Mediazione Culturale” (800 ore)

nte di formazione Regione Puglia - 1.T.C.G. Luigi Einaudi

ontenuti tecnlco/professlonall: ordinamento giuridico, diritti e doveri; dialogo Interreligioso; gli atti
mministrativi; asslstenza pratica di vita quotidiana; accoglienza; psicologia sociale; diritto di lavoro.

2710212021 - settembre 2021 (80 ore)

orso di formazione “Vielenza di genere e servizi di prevenzione e contrasto”
Ivolto ad operatori sociall dell'ambito Territoriale n.3 di Francavilla Fontana

nte di Formazione La cooperativa Apportl- Brindisi

1102/2020 Partecipazione al seminario “"Carcere, punizione e riparazione: la funzione
rasformativa delle esperienze di glustizia ripartiva e della commissione del consiglio di
Isciplina”

nte di formazione: Associazione Psl.f.l.a e osservatorio nazionale sul diritto di famiglia.

4/02/2020 Partecipazione alla giomata di formazione “Progetto Hospitality”
nte organizzativa AReSS e ASSET - Puglia e ASL Brindisi

4/01/2020 Partecipazione al convegno “La tratta degli esseri umani a scopo di sfruttamento
essuale, dinamiche intrinseche e Interventi sociali”
nte organizzativa Camera a Sud - Lecce

4/01/2020 Partecipazione al corso” La dimensione transculturale dei servizi socio-sanitari -
opolazione immigrata e accesso al servizi per le dipendenze”
nte organizzativa Consorzio delle cooperative sociali - NOVA onlus e Asl Brindisi

0 giugno e 20 novembre 2020 Partecipazione al seminario “Tutela delle persone richiedenti
silo e rifuglate portatrici di esigenze particolari” Organizzato da UNHCR (Afto commissariato
elle nazioni unite per i rifugiati- ufficio regionale per il sud Europa).

0 giugno e 20 novembre 2020 Partecipazione al seminario “Tutela delle persone richiedenti
silo e rifuglate portatrici di esigenze particolarl” Organizzato da UNHCR (Alto commissariato
elle nazioni unite per | rifugiati- ufficio regionale per il sud Europa).

5/12/12019 Partecipazione alla Conferenza dei servizi — ASL Brindisi
rganizzato dall'ASL -Brindisi

2/1112019 Partecipazione al convegno: “I Budget educativi — Un metodo innovativo per il
lalogo tra Scuole, territorio e Comunita educante".
rganizzato dal Consorzio sale della Terra e Camera a Sud

4/02/2019 - 21/03/2018 Corso “Incontri di formazione per la costruzione di un protocollo
ondiviso per il contrasto alla violenza maschile sulle donne”
nte di formazione: Cooperativa Sociale Prassi e Ricerca Onlus - Roma

1/109/2012 - 28/02/2013 percorso formativo all'interno del progetto “Welfare Training”
rganizzato da ente di formazione Programma Sviluppo

1.09.2012. 08.11.2012 Corso “Famiglia e minori tra disagio e violenza” (72 ore)

1.10.2012 - 25.10.2012 Corso “Percorso di integrazione sociale degli immigrati” (40 ore)
1.11.2012 - 22,11.2012 Corso “Lo stalking” (40 ore)

2.12.2012 - 28.02.2013 Corso “La gestione dei conflitti familiari" (96 ore)

3.01.2013 - 26.02.2013 Corso "Ambiti Territoriali Sociali e sistemi locali di welfare” (55 ore)

1/11/2009 -30/12/2009

orso di Formazione per | mediatori Interculturali “Mediare per Integrare” (130 ore)
rincipali tematiche, legislazione sociale, sanitaria e scolastica

nte di formazione professionale QUASAR-Putignano-Bari
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Lingua

Lingua

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze organizzative

Capacita e competenze informatiche

Altre capacita e competenze

7/04/2008 - 30/09/2008 )

orso di formazione per gli operatori degll entl pubblicl “Welcome - Acquiring citizens rights
216 ore )
ompele)nze: Accoglienza del cittadino straniero, conoscenza della normativa v_igente e rglatlvg
nterpretazione in tema di immigrazione e assistenza sociale - sanitaria, scolastica-formativa di
ittadinanza e di asilo, la comunicazione con Il cittadino immigrato.

nte di formazione: En. A.I.P-Puglia (Ente Acli Istruzione professionale) -Bari

-9-15 giugno 2010

artecipazione al seminario” Misure anticrisl, servizi per Il lavoro e associazionismo”

rogramma’ la mobilit4 intemazionale del lavoro® attivita di informazione e aggiomamento per le
ssociazioni degll immigrati.

Albanese
inglese
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione
orale
B2 B2 B2 B2 B2

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Sono in grado di relazionarmi con persone di diverse nazionalita e cultura grazie all'esperienza
maturata sia nel vissuto personale che lavorativa e formativa; capacita di lavoro in gruppo, spirito di
gruppo, empatia e flessibilita, spirito di adattamento, esperienza in ambienti multiculturali, buone
capacita di comunicazione, pianificazione e gestione di progetti; rispetto delle tempistiche date.

Grazie alle mie pluriennali esperienze professionali durante le quali mi & stato richiesto di gestire
putonomamente le diverse attivit rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati sono ora in grado di
prganizzare il mio lavoro in modo autonomo. Ho acquisito la capacita di lavorare sotto la pressione ed
n momenti di forte stress durante le diverse esperienze lavorative come, direttore del Centro di
[ccoglienza Straordinaria (CAS) per migranti, coordinatore dei mediatori interculturali All'As| BR, TA
e LE e nella gestione della campagna informativa e preventiva per i cittadini stranieri contro il Covid-
19 della regione Puglia.

Sono in grado di utilizzare i diversi applicativi del pacchetto Office, in particolar modo Word, Excel,
Power Point, posta elettronica e Access che utilizzo quotidianamente.

Dal setlehbre del 2020 ricopro la carica di vice Presidente della Commissione pari Opportunita
politiche di genere e diritti civili del Comune di Mesagne.
Dal febbraio del 2008 ricopro la carica di Presidente dell'associazione “Cittadini del Mondo™ Aps
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Patente | Patente B

Ulteriori Informazioni [Appartengo alle cat. Protette legge 68/1999

S

Allegati

Autorizzo il trattamento dei miel dali personall ai sensi de! Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
Mesagne, il 10/02/2026

in fede
Dott.ssa Valentina Begaj
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